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SITUATOR

O curso abrange uma ampla gama de tópicos essenciais para a utilização eficaz do Situator:

1. Instalação Situator

- Procedimentos de Instalação: Guia passo a passo para a instalação correta do software, desde o
download até a configuração inicial.

- Requisitos de Sistema: Especificações mínimas e recomendadas de hardware e software para garantir o
funcionamento eficiente do Situator.

2. Licenciamento

- Tipos de Licenças: Detalhamento dos diferentes tipos de licenças disponíveis.

- Processo de Ativação: Instruções sobre como ativar e gerenciar as licenças do software.

3. Integrações D-Guard/Controle de Acesso

- Configurações de Integração: Como integrar o Situator com o D-Guard e sistemas de controle de acesso.

- Gerenciamento de Integrações: Melhores práticas para garantir a interoperabilidade entre os sistemas.

4. Criação de Contas

- Configuração de Usuários: Procedimentos para criar e gerenciar contas de usuário no Situator.

- Permissões e Acessos: Definição de níveis de acesso e permissões para diferentes tipos de usuários.



5. Criação de Zonas

- Definição de Zonas: Como criar e configurar zonas de acesso dentro do software.

- Gerenciamento de Zonas: Melhores práticas para o gerenciamento eficaz das zonas de acesso.

6. Criação de Eventos

- Configuração de Eventos: Como criar eventos no Situator para monitoramento e resposta a incidentes.

- Tipos de Eventos: Diferentes tipos de eventos e suas configurações específicas.

7. Criação de Ações

- Definição de Ações: Como configurar ações automáticas ou manuais em resposta a eventos.

- Fluxos de Trabalho: Criação de fluxos de trabalho para a resposta a incidentes.

8. Tratativa de Eventos

- Monitoramento e Resposta: Procedimentos para monitorar e responder a eventos em tempo real.

- Registro de Ações: Como registrar e documentar a resposta a eventos.

9. Cadastramento de Pessoas

- Adição de Usuários: Como cadastrar novas pessoas no sistema de controle de acesso.

- Gerenciamento de Perfis: Configuração e gerenciamento de perfis de usuário.

10. Monitoramento Situator

- Painel de Monitoramento: Como utilizar o painel de monitoramento para supervisão em tempo real.

- Alertas e Notificações: Configuração de alertas e notificações para eventos críticos.

11. Auditoria e Relatório

- Gerenciamento de Logs: Como acessar e gerenciar logs de atividades e eventos.

- Geração de Relatórios: Criação de relatórios personalizados para auditoria e análise de dados.



Ao final do curso, os participantes serão submetidos a uma avaliação prática e teórica.
Aqueles que demonstrarem proficiência nas áreas abordadas receberão a Certificação Situator,
reconhecendo sua capacidade de operar e manter o software de forma eficiente e segura.

Objetivo do Curso:

Capacitar os participantes na instalação, manutenção e configuração do software Situator da Seventh, com
foco no controle de acesso, garantindo um domínio completo das funcionalidades e recursos oferecidos
pela plataforma.


